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CONTRATO N° 31/2022

CONTRATO TRE-RO N. 31/2022
(Processo SEI TRE-RO n. 0001396-81.2022.6.22.8000

Contratacdo pelo TRE-RO do objeto constante da
Ata de Registro de Precos n. 68/2022/TRE-PB,
assinada em 28/09/2022, publicada no Diéario
Oficial da Unido - DOU n. 189, de 04/10/2022,
Secdo 3, fl. 163, com vigéncia por 12 meses, a
contar da sua Ultima assinatura eletronica, e
gerenciada pelo Tribunal Regional Eleitoral da
Paraiba (TRE-PB). Contratacdo decorrente da
condicdo do TRE-RO de Participe do Pregdo
Eletrbnico com registro de pregos n.
26/2022/TRE-PB (Processo SElI TRE-PB n.
0003410-33.2022.6.15.8000).

CONTRATO DE SOLUCAO UNIFICADA
DE AUDITORIA DE SEGURANCA NO
ACTIVE DIRECTORY,
COMPREENDENDO  AQUISICAO DE
SERVICOS DE SOFTWARE E SUPORTE
TECNICO QUE FAZEM ENTRE SI O TRE-
RO, E A EMPRESA SERVIX
INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por meio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
RONDONIA (TRE-RO), CNPJ 04.565.735/0001-13, com foro na cidade
de Porto Velho/RO, situado na Av. Presidente Dutra, 1889, bairro Baixa
Unido, CEP: 76.805-859, em Porto Velho/RO, neste ato representado por
sua Diretora Geral, senhora LIA MARIA ARAUJO LOPES, brasileira,
portadora da Cédula de Identidade RG 294.893-SSP/RO e do CPF
475.106.849-00, doravante designado CONTRATANTE ou simplesmente
TRE/RO e, de outro lado, a empresa SERVIX INFORMATICA LTDA,
CNPJ 01.134.191/0001-47, com sede na Rua Pequetita, n° 215, 7° andar,
Vila  Olimpia, CEP: 04.552-060, em Sdo Paulo/SP, E-
mail(s): juridico@servix.com / editais@servix.com e telefone(s): (11) 3525-
3400 / (11) 98132-9058, neste ato representada por FABIANO THEIS
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NASCIMENTO, brasileiro, portador do RG 15.219.699-7/SSP-SP e do
CPF 117.670.268-89, daqui por diante designada CONTRATADA, que
tém, entre si, justo e avencado, e celebram, por forca do presente
instrumento e de conformidade com o disposto na Lei n° 10.520/2002, no
Decreto n°® 10.024/2019, Decreto n.° 7.892/2013 (Ata de Registro de Preco
n.° 68/TRE-PB) e no que couber, na Lei n°® 8.666/1993 e suas alteracdes, 0
presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condi¢fes, e consoante
autorizacdo no TRE-RO constante no Oficio n° 103/2022/GABDG, de
20/05/2022 (evento 0833491) e no Despacho n° 1446/2022/GABDG, de
23/11/2022 (evento 0938540), mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente contrato é a aquisi¢cdo de Solucdo unificada de
Auditoria de Seguranca no Active Directory, compreendendo aquisicdo de
servigos de software e suporte técnico, de acordo com as quantidades,
especificagdes e condicOes, abaixo descritos, para atender as necessidades
do Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba, a ser executado de acordo com o
especificado neste instrumento e no Termo de Referéncia n® 03/2022 —
SESEC/TRE-PB, anexo | do Pregdo Eletrénico n° 26/2022, bem como
na Ata de Registro de Precos n® 68/2022/TRE-PB, que passa a fazer parte
integrante deste ajuste independentemente de transcri¢do, conforme segue:
CATMAT/ x
ITEM CATSER DESCRICAO
Licenca de subscricdo de solucédo de auditoria de
segurancga no Active Directory por usuério ativo

1 27502 do AD, durante 60 meses de uso e suporte do
fabricante.
2 26972 Instalacdo e configuracdo da solucéo.
Repasse tecnoldgico, com periodo minimo de 20
3 26972 P
horas para no minimo 10 alunos.
4 26972 Suporte Técnico Especializado durante 60 meses.

1.2 - As especificacOes técnicas e as caracteristicas dos itens que compdem
0 objeto do presente contrato, estdo descritas nos itens 4.1 a 4.4 do Termo
de Referéncia n° 3/2022 — SESEC/TRE-PB.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=863463&id_procedimento_atual=858089&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=dec28f7cd068e8adfa54d8220b0332267626811a2f66a4aeb73d445bf8bbc011b586a41dbc323b5f4c5a51245ec2e8ead28f55b5387664d26ed8fbc1b5465ea7f9d5ae6c9e5225d6f948a09a6244427f77b526c638c596295873a45c62589267
https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=970359&id_procedimento_atual=858089&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=e241f0b5dc689680e9307e23d3d0f137cccfc678d73d7d13c0fa99c7996db79bb586a41dbc323b5f4c5a51245ec2e8ead28f55b5387664d26ed8fbc1b5465ea7f9d5ae6c9e5225d6f948a09a6244427f77b526c638c596295873a45c62589267
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2.1 - O servico objeto deste contrato sera realizado por execucdo indireta,
no regime de empreitada por pre¢o unitario.

CLAUSULA  TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO
CONTRATANTE

3.1- O CONTRATANTE se obriga a:

a. promover, através do Gestor e dos fiscais designados, o acompanhamento
e a fiscalizacdo dos servigos contratados, sob 0s aspectos quantitativo e
qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
comunicando a ocorréncia de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas por parte da CONTRATADA, observando, também as
normas do TRE-RO;

b. fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas pela
empresa, inclusive quanto a continuidade da prestacdo dos servicos que,
ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pelo TRE/PB,
ndo devem ser interrompidos;

c. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas nos fornecimentos, para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias, fixando prazo para a sua correcao;

d. comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer irregularidade
manifestada no fornecimento do objeto contratado;

e. rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos realizados em desacordo com o
Termo de Referéncia n® 03/2022 - SESEC/TRE-PB;

f. efetuar o pagamento na forma e no prazo previsto neste contrato e no
Termo de Referéncia n® 03/2022 - SESEC/TRE-PB;

g. dar providéncias as recomendacdes da CONTRATADA, concernentes ao
objeto do contrato;

h. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivos;

i. prover as maquinas virtuais ou fisicas juntamente com sistema
operacional de acordo com documentacao do fabricante;

J. Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e
horério.



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administracdo, Orcamento, Finangas e Contabilidade
‘ Coordenadoria de Material e Patrim6nio

Secdo de Contratos

CLAUSULA QUARTA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

4.1 - A gestdo do presente contrato e a fiscalizacdo dos servigos seréo
realizadas de acordo com o estabelecido na Portaria n° 18/2018- SAO/DG,
do Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba e as normas do TRE-RO.

4.2 - N&o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servicos, ao Contratante € reservado o direito de, sem
que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer
a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servi¢os ajustados,
diretamente ou por prepostos designados.

4.3 - No TRE-RO, a gestdo desta contratacdo sera exercida pelo titular da
Coordenadoria de Seguranga, Infraestrutura e Comunicacdo - COSEIC (e-
mail: coseic@tre-ro.jus.br, telefone (69) 3211-2180) ou pelo seu respectivo
substituto legal, em suas auséncias, e a fiscalizacéo desta contratacdo sera
exercida pelo titular da Secdo de Suporte a Aplicacbes - SESAP (e-mail:
sesap-ro@tre-ro.jus.br, telefone (69) 3211-2176) ou pelo seu respectivo
substituto legal, em suas auséncias.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Cabera ao Gestor do contrato, subsidiado
pelo Fiscal:

a. cumprir e fazer cumprir o que disciplina a Portaria DG n°® 18/2018 —
SAO/DG;

b. anotar de forma clara, transparente e organizada, em registro proprio,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do contrato;

c. comunicar a Secretaria de Administracdo e Orcamento do Tribunal, de
imediato, todo e qualquer descumprimento, pela CONTRATADA, das
obrigacOes passiveis de rescisdo contratual e/ou aplicacao de penalidades;

d. observar as normas previstas no Cddigo de Etica dos Servidores do
Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba, instituido pela Resolu¢do n°
21/2014 — TRE/PB.

PARAGRAFO SEGUNDO - Cabera ao Fiscal do Contrato;

a. cumprir e fazer cumprir o que disciplina a Portaria DG n° 18/2018 —
SAO/DG,;

b. acompanhar, "in loco", a execugdo do contrato, registrando os pontos
criticos encontrados, inclusive com a producdo de provas, datando,
assinando e colhendo a assinatura do preposto da contratada para instruir
possivel procedimento visando a aplicacdo de sancao contratual;
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C. recusar 0s servigos executados em desacordo com o pactuado e
determinar o desfazimento, o ajuste ou a corre¢éo;

d. comunicar a CONTRATADA, mediante correspondéncia com
comprovante de recebimento a ser juntado aos autos, eventuais
irregularidades na execucéo contratual, estabelecendo prazo para solucao;

e. observar as normas previstas no Codigo de Etica dos Servidores do
Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba, instituido pela Resolucdo n°
21/2014 — TRE/PB.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 - Sem prejuizo de outros encargos previstos no Edital, decorrentes da lei
e no Termo de Referéncia n° 03/2022 -SESEC/TRE-PB, anexo | do Pregéo
Eletronico n® 26/2022, a CONTRATADA se obriga a:

a) Fornecer todas as licencas de software necessarias para utilizacdo
completa da solucéo, pelos periodos adquiridos, salvo o sistema operacional
das maquinas utilizadas pela solucao;

b) Registrar, junto aos fabricantes e em nome da contratante, todas as
assinaturas de licencas de software ofertadas;

c) Cumprir fielmente as obrigag6es assumidas, conforme as especificacoes
constante no Termo de Referéncia n® 03/2022 - SESEC/TRE-PB,
utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios para
entregar os produtos/prestar os servicos, nos prazos indicados, observando,
também, as normas do TRE-RO;

d) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigacdes assumidas, responsabilizando-se pelos danos
causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, por ocasido da entrega dos objetos contratados no local
indicado, incluindo os possiveis danos causados por transportadoras, sem
qualquer 6nus a0 CONTRATANTE;

e) Prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pelo
CONTRATANTE, credenciando junto ao Orgdo, um representante para
prestar os devidos esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura
surgirem durante a execucgédo do contrato;

f) Assinar, atraves de seu responsavel legal, Termo de Sigilo e
Responsabilidade, garantindo o sigilo e a confidencialidade dos dados a que
vier a ter contato durante a instalacdo e durante a utilizacdo da solucéo de
software;
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g) A contratada obrigar-se-a em manter-se em compatibilidade com a
habilitacdo e com as obrigacdes assumidas na licitacdo até o adimplemento
total da contratacao;

h) Executar os servigos nos prazos estabelecidos neste instrumento, nos
locais indicados pela Administracdo, em estrita observancia das
especificagdes do Edital e da proposta;

1) Atender prontamente aos chamados da Administracdo, relacionados ao
objeto da contratacéo;

j) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

k) Manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacOes assumidas e com todas as condi¢bes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo;

I) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a
incidir na execucéo do contrato;

m) Apresentar junto com a Fatura/Nota Fiscal dos servigos prestados, as
comprovacdes de regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal de seu domicilio ou sede, bem como a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas de que trata a Lei n°® 12.440/2011; caso esses
documentos ndo estejam disponiveis no SICAF.

n) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacfes a que
estd obrigada, exceto nos casos e condigbes autorizadas pelo
CONTRATANTE, ja previstos no Termo de Referéncia n® 03/2022 -
SESEC/TRE-PB,;

0) Garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagcbes do
CONTRATANTE, que eventualmente, seus empregados ou prepostos,
tenham acesso, durante os procedimentos de instalacdo e manutencdo dos
softwares, bem como durante a operacdo, respondendo pelos danos que
eventual vazamento de informacéo, decorrentes de acdo dolosa, negligéncia,
impericia ou imprudéncia, venha ocasionar a contratante ou a terceiros;

p) Aceitar 0s acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da proposta, na forma do
preceituado no art. 65, 8 1°, da Lei n° 8.666/93;
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q) Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos
servicos do TRE/PB, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades
cometidas na execucao dos servigos;

r) Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s
servicos objeto deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucéao;

s) Executar fielmente o Contrato, de acordo com as clausulas avengadas;

t) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal, e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do
CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razao da
execucdo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados a
observar rigorosamente esta determinacao;

u) Comunicar de imediato ao CONTRATANTE toda e qualquer
irregularidade observada em virtude da prestacdo de servicos, prestando
esclarecimentos que julgar necessarios;

v) Abster-se qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou
qualquer outra informacéo acerca das atividades, objeto deste contrato, sem
prévia autorizacdo do contratante.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

7.1 - O CONTRATANTE pagard a8 CONTRATADA o0s seguintes valores
unitarios:

\ljﬁlict)érlrio Valor Total
Item  Descricéo Quant.
(R$) (R$)

Licenca de subscricdo de
solucéo de auditoria de
segurancga no Active
01 Directory por usuario 700 430,00 301.000,00
ativo do AD, durante 60
meses de uso e suporte
do fabricante.
Instalacdo e configuracao
da solucéo.
Repasse tecnoldgico,
com periodo minimo de

02 01 11.740,00  11.740,00

03 01 9.783,00 9.783,00
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20 horas para no minimo

10 alunos.
Suporte Técnico

04 Especializado durante 60 01 9.783,00 9.783,00
meses.

Valor Total 332.306,00

7.2 - O valor total do presente contrato é de R$ 332.306,00 (Trezentos e
trinta e dois mil e trezentos e seis reais).

7.2.1 - O valor acima referido inclui todos os custos diretos e indiretos, bem
como deveres, obrigacdes e encargos de qualquer natureza, ndo sendo
devido a Contratada qualquer outro pagamento resultante da execucéo deste
ajuste.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO
8.1 - O pagamento sera feito em duas etapas:

8.1.1 - O valor da primeira etapa sera o somatério dos valores dos itens 1,2
e 4 e sera pago apos a entrega dos itens 1 e 2;

8.1.2 - O valor da segunda etapa serd o valor do item 3 e serd pago apos a
entrega do item 3.

8.2 — O pagamento sera efetuado por etapas, ao final da concluséo de cada
uma delas, atraves de OBC - Ordem Bancéria de Crédito, OBB - Ordem
Bancaria para Banco ou Ordem Bancéria para Pagamento de Faturas com
Codigo de Barras, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ou 20 (vinte) dias
corridos, contados da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, conforme o valor
da contratacdo seja inferior ou superior, respectivamente ao limite previsto
no art. 24, Il, da Lei n° 8.666/93, observada a ordem cronologica
estabelecida no art. 5° da mesma Lei;

811 - A Nota Fiscal/Fatura/Boleto Bancario com codigo de
barras, relativo ao servico prestado, deverd ser apresentado no Protocolo
Geral do TRE/RO, acompanhado da declaracdo de conta-corrente propria,
na qual deseja receber o referido pagamento, com a identificacdo da
instituicdo financeira, nome e prefixo da agéncia correspondente;

8.2 - Nenhum pagamento sera efetuado a proponente enquanto pendente
qualquer obrigacdo que viole o previsto neste contrato;

8.3 - Em nenhuma hipotese sera efetuado pagamento de nota fiscal ou fatura
com o numero do CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de
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precos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz ou filial ou vice-
Versa, ou pertencentes ao mesmo grupo ou conglomerado;

8.4 - Se na data da liquidacdo da obrigacdo por parte do contratante existir
qualguer um dos documentos exigidos pelo cadastro do SICAF com
validade vencida, a contratada devera providenciar a(s) sua(s)
regularizacao(des) junto a sua unidade cadastradora no referido sistema,
ficando o pagamento pendente de liquidacdo até que seja sanada a
irregularidade, sem prejuizo da continuidade da prestacdo dos servicos, pela
contratada.

8.5 - Havendo atraso no pagamento de suas obrigagbes, o TRE/PB
procedera a atualizacdo financeira diria de seus débitos, onde os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, conforme a seguinte férmula:

| = (TX/100)

365
EM = I X N X VP
onde:

| = Indice de atualizacdo financeira
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual
EM = Encargos moratorios

8.6 - Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto pendente de
liquidagéo qualquer obrigacdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de
aplicacdo de penalidade, nos termos do art. 86, caput e §82° e 83° e/ou art.
87, 81° da Lei n°® 8.666/93, sem que isso gere direito a reajustamento de
precos.

CLAUSULA NONA- DO RECOLHIMENTO DO IMPOSTO E DAS
CONTRIBUICOES

9.1 - De acordo com o disposto na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012,
serd retido, na fonte, o imposto sobre a renda da pessoa juridica - IRPJ, bem
assim a contribuigdo sobre o lucro liquido (CSLL), a contribuigdo para a
Seguridade Social (COFINS) e a contribui¢do para o PIS/PASEP, sobre o
pagamento efetuado a pessoa juridica contratada, pelo servico objeto deste
contrato, observando o0s procedimentos previstos nessa Instrucédo
Normativa;
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9.1.1 - Caso a pessoa juridica contratada seja optante do “SIMPLES” esta
ndo ficard sujeita a retencdo prevista na Instrucdo Normativa retro
mencionada.

9.1.2 - Consoante disciplina a Instrucdo Normativa RFB n° 1.234/2012, as
empresas optantes do Simples Nacional, as instituicdes de educacdo e de
assisténcia social sem fins lucrativos, bem como as instituicbes de carater
filantropico, recreativo, cultural, cientifico e as associagdes civis, a que se
referem os artigos 12 e 15 da Lei n® 9.532/97, deverao apresentar declaracdo
assinada por seu represente legal, na forma dos Anexos I, 11l ou IV da
referida norma.

9.2 - Com base nos preceitos da legislacdo municipal correspondente, sera
retido, na fonte, o ISS sobre o valor do servigo prestado.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA

10.1 - A vigéncia do presente contrato sera de 60 (sessenta) meses,
conforme o suporte do item contratado, e sera contada a partir da data de
emissdo da Nota Fiscal dos softwares, servigos ou licengas.

CLAUSULA ) DECIMA  PRIMEIRA - DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

11.1 - A despesa com a execucdo do presente Contrato correra a conta dos
recursos especificos consignados nas Fontes orgcamentarias SIN LOCSOF -
Solucéo de Auditoria e Seguranca para o Active Directory (AD) e SIN
APOIO - Solucéo de Auditoria e Seguranca para o Active Directory (AD),
Fonte de Recurso 0100000000, Natureza da Despesa 339040, alocados no
orcamento do TRE-RO para o exercicio 2022.

PARAGRAFO UNICO

Para a cobertura das despesas relativas ao corrente exercicio,
foram emitidas as Notas de Empenho TRE-RO
2022NE000782, 2022NE000783 e 2022NE000783-Reforgo
(eventos 0946295, 0946296 e 0949691), a conta da dotacdo especificada
nesta clausula, as quais poderdo ser ajustadas oportunamente, caso
necessario.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIAE SUPORTE
TECNICO


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=978261&id_procedimento_atual=858089&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=3a3710e78edccbae969fbdc7cbaa7e906c11ea5c90dde50cf393f56c55c1a3cbb586a41dbc323b5f4c5a51245ec2e8ead28f55b5387664d26ed8fbc1b5465ea7f9d5ae6c9e5225d6f948a09a6244427f77b526c638c596295873a45c62589267
https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=978262&id_procedimento_atual=858089&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=57054848ac7f66034fbc387a817e3e47bfb98f016073bf1bf9a7908d343a3127b586a41dbc323b5f4c5a51245ec2e8ead28f55b5387664d26ed8fbc1b5465ea7f9d5ae6c9e5225d6f948a09a6244427f77b526c638c596295873a45c62589267
https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=981718&id_procedimento_atual=858089&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=2f57d24966a45d5fce5b89c07884868adce370ee9c4d9a2ccbbc2992d28a6676b586a41dbc323b5f4c5a51245ec2e8ead28f55b5387664d26ed8fbc1b5465ea7f9d5ae6c9e5225d6f948a09a6244427f77b526c638c596295873a45c62589267
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12.1 - Os softwares e licencas fornecidos deverdo estar cobertos por
garantia que ofereca atualizacGes necessarias para a correcdo de vicios, pelo
periodo especificado no item 1, a contar da data do aceite provisorio do
software, conforme Art. 73, I, “a”, da Lei 8.666/1993;

12.1.1 - O suporte pelo fabricante sera obrigatério;

12.2 - Devem estar explicitos na proposta os part numbers de garantia
oficial do fabricante no Brasil,

12.3 - O tempo da garantia e suporte estardo explicitadas nas especificacdes
especificas dos respectivos itens.

12.4 - A empresa deve indicar, na assinatura do contrato, 0s procedimentos
para abertura de suporte técnico, cabendo a este O6rgdo a abertura do
chamado com intermediacdo da empresa fornecedora dos produtos ou
diretamente com o fabricante;

12.5 - A empresa deve possuir, no momento da assinatura do contrato, pelo
menos 1 (um) profissional com certificagdo técnica emitida pelo fabricante,
capaz de prestar o Servico de Suporte Técnico Especializado registrado no
item 4;

12.6 - Os chamados telefonicos deverdo estar disponibilizados de segunda a
sexta-feira, das 8 as 18 horas, adotando-se para tanto o horéario de Brasilia;

12.6.1 - O tempo para a resposta dos chamados dependera da severidade do
problema conforme abaixo:

12.6.2 - Nao poderé ser superior a 2 horas, apés abertura do chamado, para
problemas com severidade critica (Funcionalidade do produto
completamente degradada, impacto critico nas operacoes);

12.6.3 - N&o podera ser superior a 12 horas, apds abertura do chamado, para
problemas com severidade alta (Funcionalidade do produto severamente
degradada, impacto severo nas operacoes);

12.6.4 - N&o podera ser superior a 2 (dois) dias Uteis, ap0s abertura do
chamado, para problemas com severidade média (Erros, problemas gerais,
produto danificado, no entanto, as opera¢6es permanecem funcionais);

12.7 - A empresa contratada ou o fabricante deverdo disponibilizar,
cumulativamente, abertura de suporte técnico por meio de atendimento
telefénico, website e e-mail;

12.8 - Os servigos de garantia aos produtos deverdo ser prestados por
empresa credenciada pelo fabricante ou pelo proprio fabricante dos
produtos fornecidos;
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12.9 - A contratada ou o fabricante deverdo disponibilizar um portal web
com disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por
ano, com sistema de help-desk para abertura de chamados de suporte
técnico;

12.10 - A equipe técnica da contratante poderd abrir, gerenciar status e
conferir todo o histérico de chamados de suporte técnico, mediante login e
senha de acesso ao Sistema;

12.11 - Os chamados abertos por e-mail deverdo ter sua abertura automatica
no portal web;

12.12 - Todo o chamado aberto devera ter sua resolucéo técnica registrada
no sistema web de help-desk;

12.13 - A contratante podera solicitar o escalonamento de incidentes ao
fabricante quando se tratarem de correcOes especiais, defeitos nos
programas ou defeito em hardware;

12.14 - A contratada podera prestar o suporte técnico dos produtos, sendo
facultado a ela o escalonamento das questbes para o respectivo fabricante,
ficando, entretanto, a contratada responsavel pelo gerenciamento do
chamado e prestacdo de informacdes junto a contratante;

12.15 - A garantia iniciard sua contagem a partir da data de emissdo da NF
dos softwares, servigos ou licencas;

12.16 - Havendo discrepancias entre o que estd especificado no item
especifico e 0 que consta nestas condi¢cdes gerais, prevalecerd o que esta no
item especifico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ATUALIZACOES

13.1. A contratada devera disponibilizar, na vigéncia do contrato, todas as
atualizac6es dos softwares dos componentes da solucéo, concebidas em data
posterior ao seu fornecimento, pelo periodo especificado no item 1 (60
meses), sem qualquer 6nus adicional para o contratante;

13.2. As atualizagdes incluidas devem ser do tipo “minor release” e “major
release”, permitindo manter todos componentes atualizados em sua Ultima
verséo de software/firmware.

CLAUSULA  DECIMA QUARTA-DAS CONDICOES DE
ENTREGA E RECEBIMENTO
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14.1. O fornecimento das licencas de software deverd ocorrer em até 10
(dez) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato.

14.2. A entrega do item 2 (Instalacdo e Configuragdo) devera ocorrer em ate
10 (dez) dias uteis apos o fornecimento das licencas de software.

14.3. A entrega do item 3 (Repasse tecnoldgico de 20 horas) serd agendado
conforme disponibilidade de agenda das partes, podendo ser efetuado em
outro exercicio financeiro, mas em prazo nao superior a 90 dias da data de
assinatura do contrato e a contratada terd um prazo de 10 dias Uteis para
iniciar a prestacdo do servico ap0s o recebimento da solicitacao.

14.4. Para itens de software, devem ser apresentados chave Unica tipo serial
ou qualquer outra forma de validacdo da ferramenta, comprovando perante
o fabricante que se trata de uma ferramenta devidamente licenciada;

14.5. O Termo de Recebimento Provisério sera emitido por servidor ou
comissdo do TRE-PB, devidamente constituida para este fim, em até 10
dias Uteis apos a entrega dos itens 1 e 2;

14.6. O Termo de Recebimento Definitivo serd emitido por servidor ou
comissdo do TRE-PB devidamente constituida para este fim em até 15 dias
Gteis apos a entrega dos itens 1,2 e 3.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS CONDICOES DE ACEITE

15.1. O aceite do bem somente sera dado apds comprovacéo da entrega € 0
efetivo cumprimento de todas as exigéncias da presente especificacédo
técnica;

15.2. Para comprovacdo de pleno atendimento aos requisitos deste edital,
serdo consultados folhetos, prospectos, manuais e toda documentagéo
publica disponivel diretamente do site do fabricante. Em caso de davida ou
divergéncia na comprovacdo da especificacdo técnica, este orgdo podera
solicitar amostra do produto ofertado, sem Onus ao processo, para
comprovacdo técnica de funcionalidades. Esta amostra devera ocorrer em
até 5 (cinco) dias Uteis apds a solicitacdo deste 6rgdo. Para a amostra, a
empresa devera apresentar as mesmas versfes do produto ofertado no
certame, com técnico certificado na solucdo para configuracdo e
comprovacdo dos itens pendentes, nas dependéncias deste 6rgédo, conforme
itens 1.1.1 e 1.1.2, TC-006.806/2006-4, Acdrddo n° 838/2006-TCU-22
Céamara.
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CLAUSULA DECIMLA SEXTA-DO CUMPRIMENTO DA LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS — LEI N° 13.709/2018

a. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral
de Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE;

b. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o
CONTRATANTE, para a execucdo do servico objeto deste contrato, tem
acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como
nimeros do CPF e do RG, enderecos eletrdnico e residencial, e copia do
documento de identificacéo;

c.  As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n°® 13.709/2018 em
relagdo aos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da
execucdo contratual, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade
de todas as informacgdes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais
sensiveis —repassadas em decorréncia da execuc¢do contratual, sendo vedada a
transferéncia, a transmissdo, a comunicacdo ou qualquer outra forma de
repasse das informacdes a terceiros, salvo as decorrentes de obrigacdes legais
ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

d. E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal
repassado em decorréncia da execugdo contratual, para finalidade distinta
daquela contida no objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacdo
administrativa, civil e criminal;

e. A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24
(vinte e quatro) horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de
seguranca aos dados pessoais repassados em decorréncia desta contratacdo e a
adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais;

f.  As partes responderdo administrativa e judicialmente na hipotese de
causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de
dados pessoais repassados em decorréncia da execugdo contratual, por
inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados;

g.  As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a
eliminacdo dos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da
execucdo contratual, ressalvados os casos em que a manutencdo dos dados por
periodo superior decorra de obrigacéo legal.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LOGISTICA REVERSA

17.1. E de responsabilidade da CONTRATADA a disposicdo final
responsavel e ambientalmente adequada das embalagens e dos materiais
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apos o uso, em observancia a Logistica Reversa disposta no art. 33 da Lei
N° 12.305/2010 - que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos;

17.2. O Tribunal reserva-se o direito de assumir a responsabilidade a que se
refere o item anterior, podendo dar outra destinacdo as embalagens e
materiais apds o uso, caso julgue mais conveniente para a Administracéo;

17.3. Os materiais utilizados na embalagem do produto ofertado deveréo ter
sua reciclabilidade efetiva no Brasil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS PENALIDADES E DO
DESCONTO DO VALOR DA MULTA

18.1 - O CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as
penalidades previstas no artigo 49 do Decreto n° 10.024/2019. A
Administracdo poderd, ainda, a seu critério, utilizar-se subsidiariamente das
sancOes previstas na Lei n°® 8.666/93, no que couber.

18.2 - Fica estabelecido como falta grave, caracterizado como falha em sua
execucdo, a ndo manutencdo de todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, que poderd dar ensejo a resciséo do
contrato, sem prejuizo da aplicacdo da multa compensatéria estabelecida no
item 18.3 e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos
do art. 49 do Decreto n° 10.024/2019.

18.3 - Com fundamento no art. 49 do Decreto n° 10.024/2019, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
cominacoes legais e de multa compensatéria de até 30% (trinta por cento),
no caso de inexecucdo total, sobre o valor total da contratacdo, ou de até
15% (quinze por cento), no caso de inexecugdo parcial, sobre o valor do
saldo da contratacdo, respectivamente, a Contratada que:

18.3.1 - Apresentar documentacéo falsa;
18.3.2 - Causar atraso na execucéo do objeto;
18.3.3 - Falhar na execucéo do contrato;
18.3.4 - Fraudar a execucéo do contrato;
18.3.5 - Comportar-se de modo inidoneo;
18.3.6 - Fizer declaracdo falsa;

18.3.7 - declarar informacdes falsas;
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18.4. - Para os fins do item 18.3.5, reputar-se-do inidéneos atos como 0s
descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

18.5 - A Contratada ficara sujeita, no caso de inexecucgéo parcial ou total da
obrigacdo, com fundamento no art. 86 da Lei n® 8.666/93, a seguinte
penalidade:

18.5.1 - multa moratoria de:

18.5.1.1 - 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) ao dia sobre o valor do
contrato em caso de atraso na execucdo do servigo, limitada a incidéncia de
10 (dez) dias;

18.5.1.2 - Sendo o atraso superior a 10 (dez) dias, configurar-se-a
inexecucdo total da obrigacdo, a ensejar a aplicagdo da multa
compensatoria, prevista no item 18.3, sem prejuizo da aplicacdo da multa
moratoria limitada a 0,5% (zero virgula cinco por cento), oriunda do atraso
referido no subitem anterior, bem como da rescisdo unilateral da avenca.

18.6 - Apenas a aplicacdo das penalidades de adverténcia e de multa
(compensatéria e moratdria) ndo necessitam ser publicadas no DOU,
devendo a intimacdo da apenada dar-se por meio de notificacao;

18.7 - As sancdes estabelecidas nesta clausula sdo da competéncia exclusiva
da autoridade designada nos normativos internos deste Tribunal, facultada a
defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) ou 10
(dez) dias, conforme a penalidade, de acordo com a Lei n.° 8.666/90.

18.8 - A autoridade competente, na aplicacdo das penalidades previstas
nesta clausula, devera levar em consideracdo a gravidade da conduta da
Contratada, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
Contratante, observados o0s principios da proporcionalidade, da
razoabilidade, da prevaléncia e indisponibilidade do interesse publico, em
decorréncia de circunstancias fundamentadas em fatos reais e comprovados.

18.9 - O valor da multa moratoria ou compensatoria, nos termos do artigo
86, 8 3° da LLC, poderéa ser descontado da garantia contratual, dos créditos
da Contratada ou cobrado judicialmente, nesta ordem.

18.10 - O recolhimento do valor da multa, moratdria ou compensatoria,
deverd ser feito no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data da
intimacdo da aplicacdo da sancdo, sob pena de seu desconto ser efetuado
conforme item anterior, acrescida de juros moratorios de 1% (um por cento)
ao més.

18.11 - As penalidades estabelecidas nesta clausula deverdo ser registradas
no SICAF.
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18.12 - As penalidades descritas nesta clausula ndo excluem a possibilidade
de 0 CONTRATANTE cobrar da CONTRATADA indenizagdo por
eventuais perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERACOES

19.1 - O contrato podera ser alterado nos casos e condigdes previstos na
secdo |11, do capitulo 111 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - DA RESCISAO

20.1 - O contrato podera ser rescindido nos casos e condicdes previstos na
secdo V, do capitulo 111, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

21.1 - O presente contrato tem apoio legal no Pregdo Eletronico n°
26/2022 - TRE/PB, reger-se-a por suas clausulas e pelos termos da proposta
firma vencedora, bem como pelo disposto na Lei n° 10.520/2002, no
Decreto n° 10.024/2019, no Decreto n.° 7.892/2013 (Ata de Registro de
Preco n.° 68/TRE-PB) e na Lei n® 8.666/1993 e suas alteracdes e foi
celebrado de acordo com o contido no processo SEI TRE-PB n.° 3410-
33.2022.6.15.8000.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1 - Em cumprimento ao art. 55, § 2° da Lei n. 8.666/93, o Foro legal para
solucionar questdes resultantes da aplicacdo deste instrumento ou a ele
relativas, ndo resolvidas na esfera administrativa, é o da Se¢do Judiciaria do
Estado de Rondbnia, com sede em Porto Velho/RO.

E por estar justo e acordado, depois de lido e achado conforme, foi o
presente Contrato assinado eletronicamente pelas partes e seu extrato sera
publicado no Diario Oficial da Uni&o, Secdo 3, e no Diario Eletronico da
Justica Eleitoral de Rondonia, no prazo legal estabelecido.

Porto Velho/RO, 05 de dezembro de 2022.
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